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1. INSTALACAO — MICROSOFT WINDOWS (RECOMENDADO)

1.1. Abra um navegador da internet e digite na barra de enderecos o seguinte link:
https://go.trf3.jus.br/download

1.2. Serd apresentada uma pdagina com alguns links de Download. Clique no link
“AppController Windows”.
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DOWNLOADS GO-GLOBAL

INSTALADORES

. IAppControIIerWindows |
¢ AppController Ubuntu Linux (.deb)

¢ AppController Linux (.rpm)
* AppController Mac OS X

* AppController Android

¢ AppControlleriOS

MANUAIS

e Manual do Usuario - TRF-3
¢ Manual do Usuario - Android (Inglés)
¢ Manual do Usuario - iOS (Inglés)

OUTROS LINKS

¢ Acesso via navegador sem AppController

1.3. Oinstalador do cliente do Go-Global “GO-Global.AppController.exe” sera baixado na
pasta de Downloads do computador. Navegue até a pasta de Downloads e dé duplo
clique com o botdo esquerdo do mouse no instalador. Sera apresentada uma tela com
o titulo “AppController — AllUsers Installation”. Nessa tela, clique no botdo “Install”.



'ﬂf,! AppController - AllUsers Installation = x

1.4. O processo de instalacdo sera iniciado e, ao fim, basta clicar no botdo “Close”. A tela
de conexado abrird, conforme imagem abaixo.

Host Address: go.trf3,jus.br _'_l Connect l
Cancel |

I” Create desktop shortcut to this host

NOTA: Caso sua estagdo seja corporativa e necessite de senha de administrador para instalar o
programa, abra um CallCenter.



2. ACESSO COM O CLIENTE APPCONTROLLER —
https://go.trf3.jus.br

2.1. Apds ainstalagdo, o programa AppController estard disponivel no computador. A
partir dai, ao acessar o site https://go.trf3.jus.br, uma tela de confirmacdo sera
apresentada, basta marcar a sele¢cdo “Sempre permitir go.trf3.jus.br abrir links desse
tipo no aplicativo associado” e depois clicar em “Abrir”. Assim, a tela de login sera
apresentada automaticamente.

0 4 TRF-3 GoGlobal x [+

< C 2] https://go.trf3jus.br

Este site esta tentando abrir o AppController.
https://go.trf3,jus.br deseja abrnr este aplicativo.

E Sempre permitir ge.trf3.jus.br abrir links desse tipo no aplicativo associado
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Iniciar sessao

JL Sessdo aberta no servidor SWWGOGL18
-"lr Usugrio | |
SERA Senha | |

| wnicar | | Cancelar |

2.2. Basta inserir as credenciais de login (senha rede) e clicar no botdo “Iniciar”, entdo sera
apresentada a tela do sistema Go-Global. E possivel também gravar as credenciais de
login, para que nas préximas execugdes do sistema, seja necessario apenas clicar no
botdo “Iniciar”. Para isso, marque a op¢do “Lembrar-me neste computador”.
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2.3. Para fechar o programa, clique no botdo vermelho “X” no canto superior direito ou
clique no menu “File” e depois em “Sign Out”.
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File View Help

Open Ctrl+O
Save Settings Ctrl+S g
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3. ACESSO COM O CLIENTE APPCONTROLLER — ATALHO MENU
INICIAR

3.1. Ao instalar o programa AppController, um atalho sera criado no Menu Iniciar.

A

B Acessorios do Windows

@ Alarmes e Rel6gio

i Apache Directory Studio

: AppController

Bl Apps TRE3

&

E Calculadora
Cémera
@ Captura e Esbogo

4 Centro de comando de gréficos Intel® E
$ Configuragbes
Cortana

[
B cditores POF

XE ExceL

3.2. Cligue no icone para ser apresentada a tela de conexdo do Go-Global, que solicitara a
informacdo “Host Address”. Digite nesse campo o texto go.trf3.jus.br e clique em
“Connect” para que seja apresentada a tela de login do Go-Global.

Connection — O >

Host Address: j T
Cancel
[ Create desktop shortcut to this host

3.3. Nessa mesma tela, ha uma caixa de selecdo com o texto “Create desktop shotcut to
this host”, ao marcar essa op¢do sera criado um atalho na area de trabalho, que abrira
diretamente a tela de login.




4. ACESSO VIA NAVEGADOR SEM APPCONTROLER (NAO
RECOMENDADO)

NOTA: Esse tipo de acesso ndo é recomendado, pois contém algumas limitagées de fungdes:

e Ndo funciona o suporte remoto via Go-Global;

e Ndo mapeia os drives locais;

e Ndo funciona token de certificado digital;

e Ndo funciona a fun¢do copiar/colar entre as unidades.

Estd sendo apresentado no manual como uma opgdo extraordindria de acesso.

4.1. Ha a possibilidade de acesso ao Go-Global sem a instalacdo do programa
AppController. Ele é executado diretamente no navegador de internet.

4.2. Para realizar esse acesso, basta digitar na barra de enderecos:
https://go.trf3.jus.br/?useapp=false

M [Y TRF-2 GoGlobal x B
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5. ACESSO VIA APLICATIVO DE CELULAR

5.1. Para acessar o Go-Global pelo dispositivo mével, é necessario baixa-lo na loja de
aplicativos (Sistema Android ou iOS). Digite na barra de pesquisa da loja o texto
AppController, entdo serd apresentando o aplicativo com o seguinte icone:

< Q
AppController
GraphOn Corporation
Contato do desenvolvedor ~
Sobre este app >
Permite que os usudrios acessem aplicativos do
Windows a partir de dispositivos Android
Produtividade
L] } Mais de 100
10 Classificagio Ssuilads
Livre ©®
Avaliagoes e resenhas  ©

5.2. Instale o aplicativo no celular e execute-o, entdo a tela principal sera apresentada:

Sk

Demo Host Add Connection

5.3. Selecione a opgao “Add Connection”, insira os seguintes dados e depois pressione o
botdo “Save”:

Address: go.tr3.jus.br
Description: Go-Global
User name: [seu login rede]
Password: [sua senha rede]



Add Connection

Address go.trf3.jus.br

Description Go-Global

User name

Password

Auto Launch

Options

5.4. Apds esse procedimento, aparecera um icone de conexao na tela principal do
aplicativo. Basta executa-lo para acessar o Go-Global.

D AppController
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6. OBSERVACOES — ATUALIZACAO GO-GLOBAL

O GO-Global possui duas versées de instalacdo: Single User e All Users. A versao Single User é
instalada somente no perfil do usuario, ou seja, o AppController s6 aparece para o usuario que

o instalou. A versao All Users é instalada para todos os usuarios atuais e futuros no

computador.

Outra diferenca é sobre a forma de atualizacdo. A versao Single User nao atualiza

automaticamente, enquanto a versdo All Users atualiza automaticamente.

Para evitar o procedimento de desinstalacdo e reinstalacdao do AppController versao Single

User cada vez que o Go-Global atualizar, é recomendada a instalagdo da versao All Users, que
é a padrdo para os links de download apresentados nesse manual.

Caso ja tenha instalado a versao Single User, segue o procedimento para desinstalagao:

6.1. Acesse o painel de controle do seu computador, clicando no Menu Iniciar e depois em
Configuracdes.

=
E Calculadora
Camera

@ Captura e Esbogo

4 Centro de comando de gréficos Intel &

Q Configuragdes
Cortana

B

B Editores POF

XE EexceL

6.2. Na tela de Configuragdes, clique na opg¢do “Aplicativos”

g Sistema

Tela, som, notificagdes, energia

Aplicativos
Desinstalar, padrées, recursos

opdionais

/C) Pesquisar

Localizar meus arquivos,
permissées

Configuragdes do Windows

configuragdo

Dispositivos
Bluetooth, impressoras, mouse

Contas
Suas contas, email,
30, trabalho, outras

pessoas

Privacidade
Localizagdo, cimera, microfone

Telefone

Vincular seu Andreid, iPhone

Hora e Idioma

Fala, regido, data

Atualizagdo e Seguranga

Windows Update, recuperagio,

backup
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6.3. Busque pelo aplicativo “AppController — Single User” e clique em “Desinstalar”. Dessa
forma, a versao Single User do AppController estard completamente desinstalada do
computador. Agora basta instalar a versdo All Users, conforme primeiro capitulo
desse manual em INSTALACAO — MICROSOFT WINDOWS.

7-Zip 13.00 (x64) 496 MB
11/11/2021

Adobe Acrobat Reader DC - Portugués 51 MB
30/01/2020

Alarmes e Reldgio 16,0 KB
Microsoft Corporation 12/11/2021

Apache Directory Studio - (remove only)

11/11/2021
AppController - Single User 1.5 MB
28/ /2022
B.2.1.31562 \
Modificar Desinstalar
_= Falil| 1o -l EN N P )
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7. OBSERVACOES — DRIVES LOCAIS MAPEADQOS

7.1. Ao utilizar algum sistema que apresente uma tela de abrir ou salvar documentos,
pode-se notar, abrindo o menu “Este Computador” na coluna da esquerda, que ha
alguns drives em “Dispositivos e unidades” com o nome de “Client C (M:)”, por

exemplo.
£ Este Computador (=8 el
« S _g » Este Computador v O Pesquisar Este Computador el

Editar  Exibir  Ferramentas  Ajuda
Organizar * B - 7]

“—| Documentos ownloads OS5 ATALHOS DO
ACESSO RAPIDO
NAO FUNCIONAM

- Area de Trabalho

=== Imagens Musicas
—

&= Imagens

8 Este Computador  ~~ Dispositivos e unidades (5)

1 Client C (M:) Client J \\SVWFS3\E\Shared, (N:)
% | Aplicagfes da Rede |
L 367 GB livre(s) de 474 GB - 4,37 GB livre(s) de 300 GB
Thient 5 [UAANCR e - ’
\\MAPEAMENTO\Arquivos\, (T:)  —— - PASTAS DO COMPUTADOR
L I Ty 86,3 GB livre(s) de 200 GB DOMESTICO
~ Locais de rede (2)
Compartilhados SISP ()] Setores SJSP (5:)
~ | | ~ | g PASTAS DE REDE
Lo 95,0 GB livre(s) de 100 GB - 72,7 GB livre(s) de 99,3 GB DA JE
13 itens Bz =1

7.2. Esses drives sdo do computador doméstico. O objetivo é que o usuario possa abrir ou
salvar documentos em sua propria estacao.
Exemplo:
Disco C: da estagdo doméstica => Client C (M:)
Disco D: da estagao doméstica => Client D (N:)
7.3. IMPORTANTE: Essa funcionalidade estd disponivel apenas pelo cliente AppController
instalado na estagio. NO MODO WEB NAO FUNCIONA.
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